全面推进农村医养结合工作经验分享
辽宁省阜新市卫生健康委医养结合的探索与实践
党的十九大明确提出“积极应对人口老龄化，构建养老、孝老、敬老政策体系和社会环境，推进医养结合，加快老龄事业和产业发展”。近年来，辽宁省阜新市结合地区实际，积极探索适合中小城市、特别是地区经济欠发达、农村贫困老龄人口偏多的医养结合模式，以推进养老服务供给侧改革为主线，不断提高老龄人口健康服务能力，满足人民群众“老有所医、老有所养”基本需求，取得了一定成效。
一、基本情况
阜新市市名源于“物阜民丰，焕然一新”之意，位于辽宁省西北部，是一座因煤而立、因煤而兴，也因煤而衰的城市，2001年12月被国务院批准为资源枯竭型城市经济转型试点城市。全市常住人口为182万人，现有30个民族，少数民族人口29.8万，其中蒙古族人口22万。市辖两县五区，共有街道办事处29个、乡镇65个。截至2018年末，地区生产总值450亿元；城镇居民人均可支配收入27630 元；农村居民人均可支配收入13460元。全市60周岁及以上老年人口达43.5万人，并以每年约4%的速度增长。
二、主要做法
（一）发挥政府主导作用，做好医养结合顶层设计 
针对全市当前人口发展现状及老龄化发展趋势，阜新市委市政府将医养结合工作纳入政府工作报告，作为一项重要民生工程加以推进。根据国家省市总体部署要求，出台了《阜新市人民政府办公室关于推进医疗卫生与养老服务结合发展的实施意见》（阜政办发〔2016〕76号），明确部门职责，建立协调机制，形成工作合力。卫生健康部门积极联合民政、人社等部门出台相关政策，对医养结合养老机构审批准入、行业管理、人才队伍建设、政府购买服务等方面给予支持。协调医保部门配套改革医保政策，将阜新市老年护理院和阜蒙县东梁镇中心卫生院的医养结合业务优先纳入医保定点范围。
（二）坚持多元资本发展，完善医养结合服务体系 
一是积极探索社会资本参与机制。建立和完善社会资本发展医养结合的扶植政策，引入专业医养结合品牌企业入驻。积极联系规划、土地、财税等部门为社会资本举办医养结合型养老机构在规划布局、土地使用、财政补贴、税费减免等方面出台优惠政策，有步骤、有规划地吸引更多的社会力量和民间资本参与医养结合养老服务。
二是加快医疗养老机构转型升级。鼓励二级以下医疗机构增设医养结合病床或转型为医养结合机构；提高养老机构内设医疗护理科室覆盖率；推进基层医疗卫生机构与养老服务的有机融合，开展签约服务；鼓励综合性医院与养老机构建立“医联体”，实行对口支援、双向转诊、医护培训等。
（三）加强专业队伍建设，强化医养结合保障措施 
完善专业人才培养、评聘和使用机制。由卫生健康部门牵头联合民政、人社等部门加大养老专业服务人才的培养培训力度，加强对医养结合机构中的医生、护士、管理人员和护理员的培训。鼓励专业院校毕业生到医养结合机构从事养老服务工作，并给予相应的特殊岗位补贴；对政府主导的医养结合型医疗机构，合理增加护工型人员岗位，保障基本服务需求；对社会力量举办的医养结合机构，合理核定医疗技术岗位、护工岗位和一般服务性岗位，并根据多部门考核情况，通过政府购买基本公共卫生服务的形式予以基本保障。
三、工作成效
（一）医养结合体系建设逐步完善，推动医养资源优势互补 
结合阜新市实际情况，根据各医院、养老机构的实际条件及老龄群体的不同特性，大力推进卫生和养老服务资源整合，探索开展多种形式医养结合模式，不断健全完善全市医养结合体系。一是支持有条件的医疗机构开设老年病区科、老年护理床位。二是推动有条件的养老机构与医疗机构举办医养结合联合体。三是推进基层医疗卫生机构与养老机构服务有机结合。目前阜新市医疗机构与养老机构签署医养结合协议114对，覆盖率达100%。四是支持养老机构按相关规定申请设立医务室或护理站，提高养老机构提供基本医疗、护理服务的能力。五是审批建立医养结合机构。截至2019年6月，阜新市共有各级各类医疗卫生机构1418个，床位11411张，其中医院、卫生院床位数11138张，千人口床位数为6张。全市养老医疗床位275张，医养结合机构床位数为7701045张，占总床位9.38%。
（二）家庭医生签约服务实现全方位，构筑居家养老服务基础 
一是建立以家庭医生为主的基本公共卫生健康服务体系。家庭医生服务团队主动深入社区和家庭，通过基本公共卫生服务、健康扶贫、定期为老年人义诊等形式，对社区老年人实施分级分类健康管理。截至2019年末，全市组建641个家庭医生服务团队，签约服务65岁以上老年人口17.49万人。
二是实施老年公寓养老医疗签约服务。加强全科医生与老年公寓老年人签约，每月通过上门巡诊的形式为公寓内90岁以上老年人免费提供疾病诊疗、预防保健等医疗服务。2019年，总计服务5000余人次，累积投入资金约10万元。
[bookmark: _GoBack]三是实施建档立卡老年贫困户“一对一”家庭医生签约。从2019年初开始，市卫生健康委组织阜新市中心医院、阜新市二院（妇产医院）专家团队深入到两县五区建档立卡老年贫困户家中，开展“一对一”家庭医生签约服务，认真落实“一户一扶、一人一策、一病一方”政策,把扶贫措施落实到每个老年人，精准到病。截至2019年末，全市首批已全部完成了3966人患大病建档立卡贫困患大病建档立卡贫困户老年人与402名医生的“签约结对”。
（三）医养机构养老服务实现多元化，丰富医养结合服务内涵  
积极推进医疗机构与养老机构共建，提高服务便捷性，提高服务覆盖面。截至目前，全市114家养老机构均与临近的二级以下医院、社区卫生服务中心和乡镇卫生院签定了不同形式的医养融合协议，建立了固定的服务关系。一是每季度主动上门对养老机构开展1次健康教育讲座，对老年人进行常规健康体检，并指导康复治疗。二是与养老机构建立24小时服务热线，对常见病、多发病随时进行上门诊疗。三是接收老年人门诊治疗和康复，根据康复情况及时转回医疗机构或养老机构。四是对于体量较小的养老机构，采取与医疗站点毗连建设方式，提高医护人员日常巡诊。
加强老年人就医“绿色通道”各项工作。优先为65岁以上老年人特别是高龄、重病老年人提供优先挂号、就医、检查、住院等诊疗服务，并为其提供其他医疗延伸服务。目前为止，全市各级各类医疗机构老年人就医绿色通道的开通率达到90%以上；二级以上综合医疗机构全部开设老年病科或老年病门诊。
（四）农村紧密医养结合模式“接地气”，政府得民心、机构得发展、困难群体得实惠
结合地区实际，积极探索乡镇中心卫生院与当地养老机构构建紧密型医养结合模式。阜蒙县东梁镇中心卫生院是我市第一家农村医养结合深度融合机构，阜蒙县东梁镇中心卫生院与阜蒙县托管中心联办医养结合病房协议的签署，给全省农村医养结合模式走出了一条示范之路。
1.东梁镇中心卫生院的基本情况
东梁镇中心卫生院隶属辽宁省阜新蒙古族自治县。始建于1952年，建筑面积4000平方米，有专业技术人员86人，其中高级职称2 人，中级职称23人。设普通病床100张，医养结合病床150张。开设全科、外科、妇科、产科、儿科、中医科、蒙医科、康复科、五官科科等10个医疗科室。大型医疗设备有彩超、DR、CT、全自动生化仪等。能开展急诊急救和常见病、多发病、慢性病的诊治。外科可开展中、下腹部手术。东梁镇常住人口25246人，65岁以上老年人口4310人，占人口总数17%；高血压、糖尿病等慢病患者4130余人。
由于东梁镇距阜新市区仅13公里15分钟的车程，村民就医选择空间很大。长期以来，卫生院门诊量少，病床使用率不足30%。业务收入低，经济连年亏损，卫生院生存非常艰难。
2.已具备开展医养结合的条件
政策环境：东梁镇农村人口参合率91%，低保人群和五保户家庭参合率100%。开展医养结合，有政策支持和资金保障。经济状况：东梁镇农民年人均收入11800元，农民有能力负担新农合报销外的自付部分；低保户、五保户、精准扶贫户的老年人，民政部门给予一定的生活补助，入住医养结合病床，他们有能力承担自付部分；对于极特困人群，卫生院也可以从医疗收入中挤出部分资金给予资助。人口环境：东梁镇农民外出打工、上学人数是总人口40%，而占人口总数17%老年群体，急需通过医养结合，解决养老和医疗需求。社会环境：由于年轻人大部分外出打工，空巢老人增多，而传统的老年人家庭照料功能削弱，老年人迫切需求医疗、康复、照护等方面的服务。通过卫生院提供“零距离”的医疗服务，整合养老和医疗两方面的资源，满足农村老年人口医养结合需要。
3.多措并举为老年人提供医养结合服务
整合社会资源，创造条件，开设医养结合病房。阜蒙县民政局办的养老托管中心距离卫生院仅一公里，设有床位250张，利用率不足50%。经县政府批准，决定整合资源，将养老托管中心闲置房屋划归卫生院，用以开设医养结合病床。设立了医养结合病床150张。并对房屋进行了改造、装修，使老年人医养环境安全、舒适。添置了必备的医疗设备和康复设施，以适应老年人治疗康复的需求。设置了全科、外科、康复科、检验、影像等8个科室。卫生院采取培训、招聘等措施组建了医疗、护理、护工团队，由中医、西医、按摩技师、药师、护士、护工等人员组成，最大限度地满足老年人的医疗、养老需求。围绕老年人预防保健、疾病治疗、康复护理、精神抚慰等需求，设立了医疗科室和康复训练、心理治疗、文体娱乐等科室。购进了安全性能好疗效满意的医疗设施和康复器具，为医养结合住院老年人提供了医疗服务、康复保健服务和生活护理服务。同时提供了老年人心理咨询、健康管理、慢病管理等服务。为重病老年患者开通了与上级医院无缝对接的绿色通道。保证了重病老年患者急诊急救的需求。
4.医养结合模式使机构得发展、困难群众得实惠
县、乡政府对医养结合模式给予了政策支持，下发了相关文件，对医养结合模式给予了政策支持一律开绿灯。
新农合补偿标准给予了倾斜，将补偿标准、补偿范围做了调整。主要是按国家物价标准，核定了医养结合病房2人间的床费每床每天25元，护理费每床日9元。医药费补偿标准提高5%，达到90%。另外，对于特殊困难人群，卫生院承担了患者应自付的医药费用。对于极困难老年患者，卫生院给予了生活费的捐助。得到民政部门的支持，将国家和地方政府发放给老年人的各种补贴，足额发给老年人，使特殊困难人群有了保障。
当前，医养结合老年病房收治的患者有70%是低保、五保、精准扶贫户的老年人，此部分贫困老年人入住东梁镇中心卫生院无需花费任何费用，截至目前，医院已垫付贫困人口应缴费用达200余万元。医养结合机构把医疗救助、生活照料、康复关怀和亲情满足融合为一体，切实提高了因病、因残、因老无劳动能力贫困老年人的生活质量，深受当地百姓赞誉。与此同时东梁卫生院开展医养结合工作也取得了可喜的成果。据统计，截至2019年6月末，医养结合服务已收治1882人。与2017年同期对比，住院人数增长112%，门诊人次增长65%，全口径床位利用率增长60%，经济收入大幅度增长,由2017年末亏损80万元到2018年末结余126万元,卫生院一举摘掉了亏损的帽子。同时，栋梁卫生院利用结余资金装修了医养结合病房，改造老病房，改善了医疗环境，购置了CT、全自动生化仪、彩超等大型医疗设备，提高了基本医疗服务能力。职工收入有了明显提高，足额发放了基本工资和绩效工资，调动了职工积极性。
5.中医药健康养老服务在医养结合中发挥的重要作用
医养结合老年病房秉着“突出中医特色、发挥中医优势”“以专科专病建设为重点，以完善综合服务功能为目标”的业务发展思路，以中医药服务为重点开展工作，建立了一支具有专业素质的服务团队，其中中医执业医师、助师7人，按摩技师1人，药师2人；医院还设立针灸推拿室、康复理疗室、中药房；引进多种中医理疗设备，有药物熏蒸治疗仪、电脑中频电疗仪、微波治疗仪、颈椎牵引器、腰椎牵引床、特定电磁波治疗仪、远红外艾灸仪等；使用按摩、刮痧、拔罐、针灸、艾灸、熏洗、贴敷等中医技术及以中医理论为指导的其他养生保健方法及产品进行健康干预；推出的中医理疗特色是“温泉药浴”，得到了老年人的喜爱，并取得了非常好的疗效。
老年人常见病有颈椎病、肩周炎、风湿性关节炎、腰腿疼病等，医院针对性制定中医治疗方案，运用传统中医中药、针炙、推拿、贴敷，再配合各种理疗仪器效果显著。医养病房充分发挥中医治未病的优势，继续开展冬病夏治、冬病冬治，“三伏”“三九”天先后贴敷600余人次。
医养病房开设以来共收治1800多人次, 其中90%多都接受中医理疗康复, 按摩1200人次 、刮痧1215人次、拔罐800人次 、针灸1500人次 、艾灸1400人次、熏洗1500人次,治疗效果显著。2018年医养病房收入约600万元,其中中药、蒙药饮片收入约160万元，理疗收入约200万元,中医药收入占总收入的60%。
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